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Informace o zpracovani osobnich udaju

Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout zejména klientdm spole¢nosti FAHD INVEST
s.r.o., IC 05767261, se sidlem Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1 (dale jen
»Spolecnost”), informace zejména o tom, jaké osobni Udaje spoleCnost zpracovava,
jakym zpusobem a za jakym ucéelem s nimi nakladd, z jakych zdroji osobni udaje
ziskava, komu je poskytuje nebo jaka jsou prava klienta ve vztahu k zpracovavanym
osobnim udajliim. Spolecnost pfi zpracovani osobnich Udajd vystupuje jako sprdvce
osobnich udaja.

Zpracovani osobnich udaju

Zpracovanim osobnich Udaju se obecné rozumi systematické nakladani s osobnimi
udaji, zejména shromazdovani udajl, zaznamendvani a ukladani téchto udaji na
nosi¢e dat, jejich prizplsobeni nebo pozménovani, vyhledavani, nahlédnuti, pouziti,

predavani, Sifeni nebo jakékoli jiné zpfistupnéni, tfidéni nebo kombinovani,

blokovéani, omezeni, vymaz nebo zniceni osobnich udaju.

Spolecnost je za Ucelem poskytovani sluzeb svym klientlim povinna zpracovavat jejich
osobni udaje. Zpracovani osobnich udaju klientd spolecnosti je nezbytné pro uzavreni
smluvniho vztahu, resp. uz pro jednani o jeho uzavreni, pro plnéni smluvnich
povinnosti, jakoZ i pro ucely jednoznacné identifikace konkrétniho klienta spole¢nosti.

Spole¢nost zpracovava osobni Udaje svych klientl, popf. potencidlnich klientd,
manualné i v elektronickém informaénim systému. Osobni Udaje jsou tak pod stalou
fyzickou, technickou i elektronickou kontrolou. Bezpeénostni mechanismy spolec¢nosti
jsou nastaveny tak, aby zajistily maximalni moznou ochranu veskerych dat a osobnich
udaja, které spolecnost zpracovava tak, aby bylo zabrdnéno zejména jejich zneuziti,
poskozeni ztraté ¢i zniCeni. Ke zpracovavanym osobnim udajim klientl maji pristup
pouze autorizovani pracovnici spolecnosti, ktefi jsou vazani mlcenlivosti.

Spolecnost ve stanovenych pfripadech oznami klientovi pravnimi pfedpisy stanovenym
zpusobem skutecnost, Ze hrozi urdity pripad poruseni zabezpeceni osobnich udajd,
ktery bude mit za ndsledek vysoké riziko pro prava a svobody klienta.

Pravni divod zpracovani osobnich tdaju

Spolecnost zpracovava osobni Udaje svych klientli pouze s jejich souhlasem. Bez jejich
souhlasu spolecnost zpracovava osobni Udaje pouze v zdkonem stanovenych
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pripadech, kdy souhlas klient( ke zpracovani jejich osobnich udajli neni nutny, anebo
za UcCelem plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu s klientem, z divodu
opravnénych zajmu spole¢nosti €i za jinym legitimnim Uéelem zpracovani.

Zpracovani osobnich udaju se souhlasem klienta

Poskytnuti souhlasu klienta se zpracovanim jeho osobnich udaju je zcela dobrovolné.
Klient mlZe spolecnosti udélit souhlas se zpracovanim jeho osobnich udajd k uceldm
specifikovanym primo v souhlasu.

Zpracovani osobnich udaju bez souhlasu klienta

V ramci poskytovani svych sluzeb je spole¢nost povinna (pfi uzavirdni i trvani
smluvniho vztahu) zjistovat a zpracovavat pravnimi predpisy stanovené osobni Udaje
o svych klientech. Ke zpracovani osobnich udajl za ucelem poskytovani produktl a
sluzeb klientim neni spolec¢nost povinna opatfit si jejich souhlas. Odmitne-li klient
poskytnout spolecnosti své osobni Udaje, nemohou mu byt dle pozadavk( prdvnich
predpist poskytnuty produkty a sluzby spole€nosti.

Spole¢nost je opravnéna zpracovavat osobni Udaje svych klientl i bez jejich souhlasu,
a to zejména pro ucely:

e provadéni identifikace a dalSich povinnosti dle zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opattenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti, a plnéni povinnosti vyplyvajicich
z dalSich pravnich predpisQ, jako napf. zdkona ¢. 257/2016 Sb., o spotrebitelském
aveéru,

e plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy uzavrené s klientem,
e opravnénych zajmU spolec¢nosti ¢i treti strany,

e ochrany prav a prdvem chrdnénych zajmu spole¢nosti.
Zpracovavané osobni udaje

Spolecnost zpracovava o svych potencialnich klientech nize uvedené udaje, které
slouzi zejména k ucelu kontaktovani potencialniho klienta, jeho identifikaci a k dalsi
komunikaci pri uzavirani smluvniho vztahu se spolecnosti, tj.:

e zakladni identifikacni udaje, zejména jméno, prijmeni, datum narozeni, rodné cislo

e kontaktni udaje, zejména telefon, e-mailovou a posStovni adresu.
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Za Uucelem wvyuziti sluzeb spolecnosti a uzavieni smluvniho vztahu spolecnost
uchovava a zpracovavame takeé tyto udaje o klientech:

e rodné Cislo, pfip. datum narozeni, pokud nebylo rodné cislo pridéleno,

* misto narozeni,

e pohlavi,

e adresu trvalého, pripadné jiného pobytu,

e statni obcanstvi,

e druh, ¢islo a dobu platnosti prliikazu totoZnosti a organ, ktery prikaz vydal,
e vazby s jinymi subjekty, napf. zaméstnavatel klienta,

e bonita.

Pro ucely zprostifedkovani spotrebitelskych uvér( spolec¢nost uchovava a zpracovava
také udaje o platebni moralce, bonité a divéryhodnosti svych klientl ziskanych jak z
registri klientskych informaci ¢&i verejné dostupnych databazi, tak od klient
samotnych.

Vyse uvedené osobni udaje klientl spolecnosti jsou vyuzivdny k vySe uvedenym
ucellim, pfip. k ucellim v rdmci klientem udéleného souhlasu.

Nahravani telefonickych hovoru

Spole¢nost veskerou telefonickou komunikaci s klienty nahrava a uchovava za ucelem
plnéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy a smlouvou, jakoz i za ucelem
zlepsovani sluzeb spolecnosti. Nahravky telefonickych hovord mohou byt v budoucnu
pouzity jako dikaz v pripadném soudnim ¢i sprdvnim fizeni.

Zdroje osobnich udaja

Spole¢nost zpracovava ty osobni uUdaje klientl, které ji sami poskytnou béhem
jedndni o uzavieni smluvniho vztahu a v pribéhu jeho trvani. Ddle spolecnost
zpracovavad osobni Udaje o klientech, které ziskala z verejné dostupnych zdrojl
(registr(, evidenci, rejstfikl a seznam, internetu apod.), z databdzi a registrd, které
obsahuji informace o klientech, jejich bonité a platebni moralce, pripadné od tfetich
stran, pokud k tomu klient udélil sv{j souhlas.
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Lhaty

Spole¢nost je povinna uchovavat osobni udaje klientl ¢i potencidlnich klientl po
dobu stanovenou pravni predpisy, popf. po dobu, po kterou ji byl udélen souhlas
klienta se zpracovanim jeho osobnich udaju.

Jakmile uplynou lhity pro zpracovani osobnich udajl, veskeré osobni udaje klientd,
popf. potencidlnich klientd, jsou ze systémU spolecnosti smazany.

Zptistupnéni

Osobni udaje klientd mohou byt zpfistupnény tretim osobam bez jejich souhlasu
zejména:

e v ramci plnéni povinnosti stanovenych prdvnimi predpisy, a to zejména soudim,
orgdntm dohledu nad ¢innosti spolecnosti, financnimu arbitrovi, orgdnlim cinnym v
trestnim fizeni, spravclim dané, exekutorim apod.,

e dalSim osobdam za ucelem ochrany prav a pravem chranénych zajmu spolecnosti,
jako napf. soudim, exekutoriim, apod.,

* 0sobam povérenym spolecnosti k plnéni jejich smluvnich a zakonnych povinnosti,
zejména zpracovatelim osobnich Udajd, ktefi poskytuji dostateéné technické a
organizacni zabezpeceni poskytnutych Udajd a s nimiz spole¢nost uzaviela smlouvu o
zpracovani osobnich udajd, dale organim statni spravy, souddm, organlim ¢innym v
trestnim fizeni, orgdntim dohledu nad Cinnosti spole¢nosti, exekutoriim apod.,

e se souhlasem klienta, popt. na zdkladé jeho prikazu k predani i dalSim subjektim.

Se souhlasem klienta je spoleCnost opravnéna zpfistupnit Ci predat osobni udaje
klienta i dalSim subjektlim, zejména subjektlim poskytujicim financni a realitni sluzby.

Cookies

Informace o uzivateli webové stranky www.fahd-invest.cz spolecnost shromazduje
automaticky a také pokud se uzivatel rozhodne spolecnosti tyto informace sam
poskytnout — napriklad vyplnénim kontaktniho formulare. Tyto informace jsou
zpracovavany divérné a spole¢nost je pouzivda pouze v souladu s podminkami
uvedenymi v téchto informacich o zpracovani osobnich udajli. Spole¢nost muze
pouzivat "cookies" k uchovani a nékdy také ke sledovani informaci o uzivateli.
Soubory cookie spolecnost pouzivd pro spravu systému a analyzu ndavstévnosti
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webovych stranek spolecnosti za Ucelem zlepsSeni uzivatelské zkusenosti a zlepSovani
sluzeb.

Prava klienta souvisejici se zpracovanim osobnich udaju
Pravo na pristup

Klient je oprdvnén poZadovat informaci o tom, zda a jaké osobni Udaje o ném
spole¢nost zpracovavd a na pfistup ktémto osobnim udajiim, a to v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy. Spole¢nost poskytne klientovi nezbytnou soucinnost
bez zbyte¢ného odkladu po vzneseni jeho poZadavku.

Pravo na opravu

Klient je dale opravnén pozadovat od spolecnosti vysvétleni domniva-li se, Ze
spolecnost, popfr. zpracovatel, o klientovi zpracovava napf. nepresné osobni udaje.
Klient je v této souvislosti dale opravnén pozadovat opravu/doplnéni svych osobnich
udaja.

Pravo na prenositelnost tdaju

Klient ma pravo ziskat od spoleCnosti osobni udaje, které se ho tykaji, ve
strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto
Udaje jinému sprdvci (popf. pozadovat, aby spole¢nost predala tyto uUdaje primo
jinému spravci, je-li to technicky mozné), aniz by tomu spoleénost branila, a to v
pfipadé, Ze zpracovani jeho osobnich udaji spolecnosti je zaloZzeno na souhlasu
klienta, na smluvnim vztahu se spolecnosti nebo v pripadé, kdy se zpracovani provadi
automatizované.

Pravo vznést namitku

Klient je opravnén vznést ndmitku proti zpracovani jeho osobnich udajl. Spole¢nost
se v navaznosti na vznesenou namitku zavazuje klientovi sdélit dlvody, které
spoleénost k zpracovani jeho osobnich Udaji opravnuji. Vznese-li klient namitku proti
zpracovani jeho osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiz jeho
osobni Udaje pro tyto ucely dale zpracovavany.

Pravo na omezeni zpracovani

Klient je opravnén pozadovat, aby spolecnost omezila zpracovani jeho osobnich
udajll, popira-li presnost osobnich udaju, je-li zpracovani protipravni a klient odmitd
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vymaz osobnich udaju, nepotrebuje-li jiz spole€nost osobni Udaje klienta pro ucely
zpracovani, ale klient je poZaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
ptip. vznesl-li klient ndmitku proti zpracovani jeho osobnich udaja.

Omezeni zpracovdni osobnich adaji klienty bude trvat po pravnimi predpisy
stanovenou dobu. Spolecnost klienta pfedem upozorni na skute¢nost, Zze omezeni
zpracovani bude nasledné zruseno.

Automatizované rozhodovani

S ohledem na c¢aste€né automatizované zpracovani osobnich Udajd ze strany
spolecnosti je klient opravnén vyuZit opatreni na ochranu jeho prav a svobod a jeho
opravnénych zadjmu, tzn. prava na lidsky zasah ze strany spolecnosti, prava vyjadrit
svlj ndzor a prava napadnout rozhodnuti.

Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajt
Klient je opravnén svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd kdykoli odvolat.

Na zdkladé odvolani souhlasu spole¢nost prestane zpracovavat osobni udaje klientt
pro ucely, pro které byl dfive udélen

souhlas. Spolecnost je nicméné povinna dale zpracovdvat osobni Udaje klientd, a to za
ucCelem plnéni povinnosti ulozenych pravnimi predpisy, jako napr. zakonem C.
257/2016 Sb., o spotrebitelském uvéru, zdkonem ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatrenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu, zdkon €.
563/1991 Sbh., o uUcetnictvi, apod., za ucelem plnéni povinnosti v ramci smluvniho
vztahu s klientem, jakoz i za ucelem urceni, vykonu nebo obhajoby pripadnych
pravnich narokd. Osobni Udaje klientd budou naddle zpracovavany pouze z vyse
uvedenych dlvod(, a to po pravnimi predpisy stanovenou dobu. Odvoldnim souhlasu
se zpracovani osobnich Udaji neni dotéena zakonnost zpracovani téchto udajli, k
némuz doslo pred odvolanim drive udéleného souhlasu.

S vyjimkou pfipadl stanovenych pravnimi predpisy, kdy zpracovani osobnich udaiji
nevyzaduje souhlas klienta (viz § 5zak. ¢. 101/2000 Sbh., o ochrané osobnich Gdaju),
spole¢nost zpracovava osobni Udaje klientdl vyhradné s jejich dobrovolnym
souhlasem.

Klient je po ukonceni veskerych smluvnich vztah( se spoleénosti oprdvnén odvolat
svllj souhlas se zpracovanim osobnich udaji a rodného disla pro ty ucely, které
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nevyplyvaji z pravnich predpisi. Odvola-li klient souhlas se zpracovanim svych
osobnich udajud, spole¢nost bude dale uchovavat pouze ty osobni Udaje klienta, které
jsou nezbytné pro plnéni povinnosti spole¢nosti vyplyvajicich z pravnich predpisa.

Pravo na vymaz

Klient je opravnén poZadovat také likvidaci svych osobnich udajd, a to v pripadé, kdy
ma za to, Ze spole€nost zpracovava jeho osobni Udaje v rozporu s ochranou jeho
soukromého Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy. Klient je ddle oprdvnén
pozadat spolecnost o vymaz svych osobnich Udajd, pokud jiz nejsou potfebné pro
ucely, pro které byly zpracovany, dale v pfipadé, kdy byly zpracovany protipravné, v
pfipadé, kdy klient odvold svij dfive udéleny souhlas a neexistuje Zadny dalsi pravni
divod pro jejich zpracovani, a také v pripadé, kdy klient vznese namitky proti
zpracovani svych osobnich udajl a neexistuji Zddné prevazujici oprdvnéné dlivody pro
zpracovani.

Uplatnéni prav klienta

Klient m(Ze uplatnit sva prdva kontaktovanim spolecnosti prostfednictvim e-mailu
zaslaného na adresu info@fahd-invest.cz na dopisu adresovaného do sidla
spole¢nosti Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1.

O vyfizeni svého pozadavku je klient informovan ze strany spole¢nosti bez zbytecného
odkladu, s vyjimkou pfipadd, kdy se to ukdze jako nemoiné nebo to vyzaduje
neprimérené Usili. Jsou-li Zadosti klienta zjevné nedlvodné nebo neptimérené,
zejména protoZe se opakuji, mize spolecnost uctovat klientovi poplatek zohlednujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci nebo sdéleni
nebo s ucinénim pozadovanych ukonut nebo odmitnout Zzadosti vyhovét.

Klient je oprdvnén obratit se svym podnétem také na organ dozoru, kterym je Ufad
pro ochranu osobnich udaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.UOOU.CzZ.

Informace o zpracovani osobnich udaji jsou klientovi k dispozici na webovych
strankach spole¢nosti www.fahd-invest.cz.



